
FINA fotografie. 
Algemene voorwaarden van FINA fotografie. 
1.  Definities 
1.1 De Fotograaf: Josefina Eikenaar/FINA fotografie., tevens gebruiker van deze 
algemene voorwaarden en opdrachtnemer. 
1.2 De Klant: de persoon of personen waarmee de fotograaf een opdracht 
overeenkomst gesloten heeft, tevens degene die deze algemene voorwaarden 
aanvaardt. 
1.3 Opdracht: de dienst (een fotoshoot) of het product (zakelijke portretten) dat 
door de Fotograaf geleverd zal worden. 
1.4 Contact sheet: een pdf bestand met de kiesbare portretten in het klein. 
1.5  Fotografisch werk: digitale bestanden van de (zakelijke) portretten. 

2.  Toepassing 
Bij het boeken van een fotoshoot gaat u akkoord met de algemene voorwaarden van 
FINA fotografie. 

3.  Prijzen 
3.1 De actuele prijzen van de diensten van de Fotograaf staan aangegeven op de 
website www.fina.nu. Alle door de Fotograaf genoemde bedragen zijn inclusief BTW.  
3.2 De Fotograaf is gerechtigd om de prijzen ten alle tijden aan te passen.  

4.  Uitvoering 
4.1 De Fotograaf zal de Opdracht naar beste inzicht en kunnen uitvoeren in de stijl 
en kwaliteit waarin de Fotograaf gebruikelijk werkt. 
4.2 Alle Opdrachten worden in de studio van FINA fotografie. aan het Wilhelminapark 
uitgevoerd. Betaald parkeren (werkdagen vanaf 9 uur tot 15 uur) is aanwezig rondom 
het park. 
4.3 Indien nodig door weersomstandigheden mag de Fotograaf kunstlicht/flits 
apparatuur inzetten om gewenste resultaten te bereiken i.p.v. bestaand/natuurlijk 
daglicht. 

5.  Contact sheets 
5.1  Na de fotoshoot wordt een pdf met het Fotografisch werk gemaild naar de Klant 
voor de selectie van de hoeveelheid foto’s volgens het uitgekozen pakket.  
5.2  Er is geen toestemming gegeven aan de Klant om foto’s uit de Contact sheet te 
kopiëren en/of gebruiken. In het geval dat digitale bestanden met Fotografische 
werken de niet in de eindselectie zitten gebruikt worden moet de Fotograaf hier 
gecompenseerd worden, zie voorwaarden onder punt 10.2.  

6.  Betaling 
6.1  Na de selectie van de portretten door de Klant wordt een tikkie/betalingsverzoek 
digitaal verstuurd met het verschuldigd bedrag. De Fotografische werken worden pas 
na voltooid betaling verstuurd samen met de factuur/bon. 

7.  Levering 
7.1  Digitale bestanden met Fotografische werken worden geleverd via WeTransfer 
voor eigen download. Alle bestanden worden als hoge resolutie jpg’s (drukwerk, 300 
dpi) en lage resolutie jpg’s (voor web gebruik, 150 dpi) geleverd.  
7.2  De levertijd is standaard een week voor het Basis pakket, voor het Plus pakket 
wordt de levertijd in overleg gemaakt na de fotoshoot. 
7.3 De Fotograaf levert geen onbewerkte originele foto’s (RAW bestanden) aan de 
Klant. Alle portretten worden licht bewerkt. 

8.  Nabestellingen 
De Klant kan na afloop Overeenkomst meerdere foto’s nabestellen. De tarief per 
aanvullend foto is te vinden op de website van de Fotograaf (www.fina.nu). 

9. Annulering 
9.1 De Klant of de Fotograaf kan de opdracht telefonisch of schriftelijk annuleren of 
verzetten vanwege ziekte of onvoorzienbare gebeurtenissen.. Bij verzetten wordt er in 
overleg een nieuwe datum vastgezet op de eerste beste dag van de Fotograaf. 
9.2  In het geval van een no-show worden 50% van de kosten van het afgesproken 
pakket in rekening gebracht voor de Klant. 
9.3 Voor afgedrukte portretten kan geen annulering gemaakt worden als de 
bestelling reeds is aangeleverd bij het Vaklab. 

10.  Klachten 
10.1 Klachten over de uitvoering van de Opdracht dienen uiterlijk vijf (5) werkdagen 
na het ontvangen van de Contact sheet schriftelijk te worden voorgelegd aan de 
fotograaf. De Fotograaf mag dan de fotoshoot opnieuw uitvoeren op een datum dat 
tussen de Klant en de Fotograaf wordt vastgelegd. 
10.2 Is de Klant toch niet tevreden wordt geen betaling doorgevoerd. Uiteraard mag 
dan geen enkel van de portretten op de reeds geleverde Contact sheet(s) gebruikt 
worden door de Klant. Indien de Klant onbetaalde fotografisch materiaal gebruikt is de 
Klant verschuldigd om de som overeenkomend met 3 (drie) keer de van te voren 
afgesproken pakketprijs te voldoen aan de Fotograaf. 

11.  Aansprakelijkheid Fotograaf 
11.1 De Fotograaf is niet aansprakelijk voor eventueel schade en/of gemaakte kosten 
in geval van overmacht. Bij externe oorzaken zoals brand, diefstal of een defecte 
geheugenkaart, camera of andere apparatuur, is iedere aansprakelijkheid van de 
Fotograaf uitgesloten. 
11.2 De Fotograaf is niet aansprakelijk voor enige schade welke voor de Klant is 
ontstaan, tenzij er sprake is van grove schuld of opzet aan de zijde van de Fotograaf. 
De aansprakelijkheid is in elk geval beperkt tot de hoogte van het factuurbedrag. 
11.3 De Klant kan de Fotograaf voor dergelijke onvoorzienbare omstandigheden niet 
in gebreke stellen, noch vragen of eisen om vergoeding of schadeloosstelling. 

12.  Auteursrecht 
Het auteursrecht op de Fotografische werken berust ten alle tijden bij de Fotograaf. 

13.  Naamsvermelding 
13.1  De Klant dient altijd enige vorm van naamsvermelding te gebruiken bij publicatie 
van de foto’s online of in publicatie; Foto: FINA fotografie.. 
13.2  Bij niet-nakoming van deze voorwaarde komt de Fotograaf een vergoeding toe 
van 100% van de door de Fotograaf aangegeven pakket prijs. 

14.  Gebruikersrecht 
14.1  De Klant mag al het Fotografisch werk voor non-commercieel persoonlijk gebruik 
en promotie doeleinden vrij gebruiken. Hier wordt het digitaal gebruik op internet 
(social media, blogs en websites) en drukwerk (visitekaartjes, flyers, tijdschriften en 
boeken) bedoeld. 
14.2  De Klant mag niet de foto’s verder bewerken, wel mag er een uitsnede gemaakt 
worden indien wenselijk. 

15.  Afdrukken en digitale bestanden 
15.1 De digitale bestanden zijn bewerkt op een gekalibreerde beeldscherm voor 
maximaal kwaliteit. De kleuren van het fotografisch werk zou kunnen afwijken als ze 
bekeken worden op een (niet gekalibreerde) beeldscherm van de Klant.  
15.2 De Fotograaf is niet aansprakelijk voor kleurafwijkingen op niet-gekalibreerde 
beeldschermen of de kwaliteit van afdrukken die niet door de Fotograaf geleverd zijn. 
15.3 De Fotograaf drukt alleen fotografisch materiaal af bij een professionele Fotovak 
lab. De prijzen hiervoor kunnen worden aangevraagd bij de Fotograaf na afloop 
Opdracht. 

16.  Bewaren van bestanden 
16.1 De Klant is zelf verantwoordelijk voor het bewaren en het maken van een back 
up van de aangeleverde digitale bestanden.  
16.2 Alle aangeleverde portretten worden door de Fotograaf bewaard maar mocht 
hier iets onverwachts mee gebeuren is de Fotograaf niet aansprakelijk.  
16.3 Niet gekozen portretten van de Contact sheet zijn na een maand niet meer 
verkrijgbaar of opeisbaar. 

17.  Portretrecht 
17.1 Door de Fotograaf gefotografeerd te laten worden, geeft de Klant haar de 
rechten om alle portretten (ook die door de Klant niet geselecteerde portretten) te 
mogen gebruiken voor, maar niet beperkt tot, promotie doeleinden op internet en in 
drukwerk. Hieronder valt o.a. website, blog, portfolio, nieuwsbrief, verschillende social 
media kanalen, gedrukte reclamemateriaal en eventuele (gedrukte) artikelen over de 
Fotograaf en haar werk,  fotowedstrijden en exposities. Het voornaam van de Klant 
mag bij hun foto genoemd worden bij gebruik door de Fotograaf.  
17.2  De Fotograaf is niet gerechtigd om de portretten zonder toestemming van de 
Klant door te verkopen aan een ander (commercieel) bedrijf. 
15.3  Afwijkende afspraken omtrent de portretrecht worden schriftelijk vastgelegd 
tussen de Klant en de Fotograaf. 
17.3 De Fotograaf kan niet aansprakelijk gehouden worden voor Derden die gebruik 
maakt, zonder toestemming, van door haar gemaakt fotografisch materiaal van een 
Klant. 

18.  Faillissement/surseance 
Zowel de Fotograaf als de Klant hebben het recht de overeenkomst onmiddellijk te 
beëindigen in geval van faillissement of surseance van betaling van de andere partij. 

19.  Privacy verklaring 
De Fotograaf zal in geen enkel geval persoonlijke gegevens (waaronder e-mails, 
telefoonnummers etc) doorgeven aan derden of openbaar maken. 
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